
effizienter wissenstransfer (KI)
erfahrung und know-how konservieren.

herausforderung
Unternehmen stehen zunehmend vor Herausforderungen im Bereich der Wissensübertragung:

• Wissensverlust aufgrund von Verlust von Wissensträgern im Unternehmen und Fluktuation
• Unzureichende Einarbeitung von neuen Mitarbeitern erfordern langwieriges Onboarding
• Negative Auswirkungen auf den operativen Betrieb und auf die Arbeitsqualität
• Mangel an zugänglicher und gut dokumentierter Wissensweitergabe

lösung
Randstad Digital bietet verschiedene Modelle zur Bewältigung dieser Herausforderungen an:

• Bewertung mittels Process-Management-Assessment
• Einführung von leichtgewichtigen und effiziente Methoden, ohne Mitarbeiter zu blockieren
• Integration von KI-gesteuerten Dialogsystemen (LLM) in internen knowledge-Systemen
• Automatisierung technischer Dokumentation, ohne Umstrukturierung der Daten Bibliotheken

vorteile für kunden
Unsere digitalen Lösungen bieten Ihnen folgende Vorteile:

• Erfahrung und Wissen von Wissensträgern bleibt dem Unternehmen erhalten
• Onboarding von neuen Mitarbeitern wird besser und schneller
• Schnellere Onboarding-Prozesse haben einen positiven Effekt auf die betrieblichen Prozesse
• Automatisierung technischer Dokumentation (Handbücher, Spezifikationen, etc.)
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